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7空港のWebサイトをリニューアル！
～統一感あるデザインで価値ある情報を見やすく、わかりやすく～

北海道エアポート株式会社 (本社:北海道千歳市)は、当社が運営する７空港のWebサイトについて、統一

されたデザインへのリニューアルを2025年2月26日に完了しました。

本サイトのリニューアルにおいてはお客様への「ユーザーインタビュー」を通して顧客体験価値(CX)を

分析し「価値ある情報を見やすく、わかりやすく」をコンセプトにデザイン。

より使いやすくなった北海道エアポートの各空港Webサイトをぜひご利用ください。

先行してリニューアルした新千歳空港Webサイト(2024年6月26日公開)においてはこのデザインが
「必要な情報にアクセスしやすく、すっきりとしたサイト」である点を評価いただき、第12回Webグ
ランプリ「企業グランプリ部門・企業BtoCサイト賞」の「優秀賞」を受賞いたしました。

https://www.hokkaido-airports.co.jp/uploads/2024/12/241206_Release_HAP.pdf

7空港統一デザイン

モバイル表示 PC表示

https://www.hokkaido-airports.co.jp/uploads/2024/12/241206_Release_HAP.pdf


＜本件に関するお問い合わせ＞

北海道エアポート㈱ 総務・人事部 広報課 0123-46-2990（代表）

■特徴

■対応言語

■制作・運用ベンダ

■各空港Webサイトリニューアル実施日及びサイトURL

概 要

日本語・英語・韓国語・中国語(簡体・繁体)○

○ ユーザーインタビューによる顧客体験(CX)分析に基づくサイトデザイン

○ 運営7空港Webサイトのデザイン及びサイト構成統一化

○ 全体の8割を占めるスマホユーザーに見やすいモバイルファーストなデザイン

○ AI翻訳機能(WOVN.io)の導入による多言語ページの拡充

○ SaaS型サイト内検索機能(SyncSearch)の導入による検索性の向上

○ CMS(MovableType)の導入及び時刻表外部連携等の活用によるメンテナンス性向上

株式会社電通総研・株式会社COLSIS・株式会社えんれいしゃ○

空港 リニューアル実施日 URL

新千歳空港 2024年6月26日(水)
https://www.hokkaido-

airports.com/ja/new-chitose/

稚内空港 2025年1月22日(水)
https://www.hokkaido-
airports.com/ja/wakkanai/

釧路空港 2025年1月15日(水)
https://www.hokkaido-
airports.com/ja/kushiro/

函館空港 2025年2月26日(水)
https://www.hokkaido-
airports.com/ja/hakodate/

旭川空港 2025年1月29日(水)
https://www.hokkaido-

airports.com/ja/asahikawa/

帯広空港 2025年2月19日(水)
https://www.hokkaido-
airports.com/ja/obihiro/

女満別空港 2025年1月15日(水)
https://www.hokkaido-

airports.com/ja/memanbetsu/
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